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1 UVB Software — Einfiihrung

1.1 Uberblick

Die UVB Software wurde speziell fiir 'Unterstitzungsvereine in Brandfallen’ konzipiert und entwickelt.
Sie soll Mitglieder und deren Objekte (Gebaude) verwalten und im Brandfalle helfen, die Schadensfalle
zu erfassen und abzuwickeln. Die Einhebung von Mitgliedsbeitrdgen wird dabei durch ausdruckbare
Barzahlerlisten sowie durch automatisch generierte Abbuchungsdateien unterstitzt. Ist eine Einzugs-
ermachtigung vorhanden, kann so eine schnelle und problemlose, weil genormte, Kommunikation mit
Banken erfolgen.

Flexibilitat und Anwenderfreundlichkeit sind wesentliche Merkmale dieser Software. Dies wird erreicht
durch umfassende, zentrale Datenhaltung und durch Ubersichtliche und einfache Bedienung.
Unterstltzungsvereine kdnnen damit eine praxisnahe und effiziente Abwicklung ihrer administrativen
Aufgaben erreichen.

Wichtigste Instrumente hierzu sind eine wahlweise einfache und schnelle oder auch detaillierte Suche
nach Informationen, eine Ubersichtliche Anzeige und eine klare Navigation durch die einzelnen
Bereiche. Zusatzliche Unterstitzung erfolgt durch die Protokollierung von Zustandsanderungen (wie
z. B. dem Wechsel eines Besitzers, der Zuweisung eines Zahlungspflichtigen, u. a.) innerhalb der
Anwendung in so genannten Historien. Somit werden Anderungen transparent und Verldufe
nachvollziehbar.

Oft kann es sinnvoll sein, neben den direkt im Programm gespeicherten Daten auch externe
Dokumente wie etwa Briefe, Bilder, Zeitungsartikel und ahnliches zu verwalten. Hierzu wurde eigens
eine Dokumentenverwaltung integriert, die eine Zuweisung von externen Daten ermdglicht. Das bringt
Ubersicht und Transparenz in die Vielzahl unterschiedlicher Dokumente und Daten, die es im Laufe
der Zeit zu koordinieren gilt. Naturlich lassen sich diese externen Dokumente direkt aus der
UVB Software heraus aufrufen, sofern die entsprechende Anwendung (z. B. MS Word fir Word-
Dokumente, u. a.) auf dem PC installiert wurde.

Die Software verflugt weiterhin Uber eine integrierte Fernwartung, die im Rahmen eines Schulungs-
oder Supportvertrages auch aus der Ferne einen gemeinsamen Blick eines Supportmitarbeiters und
des Anwenders auf die Installation vor Ort gewahrt. Damit wird sowohl eine schnelle Problemanalyse
als auch eine kurze Schulung ermdglicht.

Alternativ bieten Hersteller und Vertrieb bei Bedarf auch Unterstiitzung bei Installation und
Konfiguration, sowie Schulungen direkt vor Ort an.

Die Software basiert auf einer Microsoft Access Datenbank. Diese notwendige Datenbasis wird in
Form einer Runtime Version mitgeliefert. Die Installation erfolgt lokal, nur die gemeinsame Datendatei
'uvbdata.mdb' wird zentral, in der Regel auf einem Server, gespeichert. Die Anzahl der Installationen
(auf verschiedenen Rechnern ein- und desselben Vereins) ist nicht begrenzt.

Die Applikation ist auflerdem mandantenfahig, was bedeutet, dass bei Bedarf auch mehrere Vereine in
einer Datendatei verwaltet werden kdnnen.

1.2 Systemvoraussetzungen

Windows Betriebssysteme ab Version 98, empfohlen wird Windows XP. Ein schneller PC unterstitzt
die zum Teil rechenintensive Arbeit erheblich.

1.3 Lizenzbestimmungen

Die Software wird nicht verkauft, sondern lizenziert zum Zwecke der Nutzung. Der Erwerb einer Lizenz
erlaubt die Benutzung einer Kopie der Software auf einem Computer des Anwenders. Der Anwender
verpflichtet sich, das Programm nur fiir eigene Zwecke zu nutzen und es Dritten weder unentgeltlich
noch entgeltlich zu Uiberlassen. Es ist gestattet, Arbeitskopien fiir den eigenen Bedarf zu erstellen oder
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das Programm auf eine Festplatte zu kopieren. (siehe auch die Allgemeinen Geschéaftbedingungen
- AGBs - in der mitgelieferten Datei AGB.pdf)

1.4 Urheberrechte

Das Programm, alle seine Softwarebestandteile, die mitgelieferten Bilder, das Handbuch sowie die
Programm- und Datenkonzeption sind urheberrechtlich geschiutzt. Der Anwender erkennt mit der
Installation des Programms die Rechte des Herstellers an dem Programm (Patente, Urheberrechte,
Geschaftsgeheimnisse) uneingeschrankt an. Das betrifft auch das Copyright an Dokumentationen, die
schriftlich oder auf Computermedien vorliegen. Es ist unter keinen Umsténden gestattet, die Software
zu dekompilieren, zu riickassemblieren oder auf andere Weise in allgemein lesbare Form
umzuwandeln.

2 Installation und Update

UVB Software wird derzeit auf zwei unterschiedliche Arten ausgeliefert. Zum einen Uber das Internet
und zum anderen Uber den Versand einer CD. Bei beiden Moglichkeiten erhalten Sie exakt die
gleichen Pakete (inhaltlich und funktionell). Sie enthalten eine vollstandige Installationsroutine, es
werden daher keine weiteren Software-Komponenten (wie etwa Microsoft Access) benétigt.

Falls Sie die UVB Software aus dem Internet herunterladen, erhalten Sie eine einzige, komprimierte
(gepackte) Datei 'uvbinstall.exe', die Sie an beliebiger Stelle auf lhrem PC speichern kénnen. Ein
Doppelklick auf diese Datei startet den Entpackungsprozess, der alle notwendigen Installationsdateien
in das Verzeichnis 'C:\Temp\UVB\' entpackt. Anschlieend wird automatisch der Installationsassistent
('C:\Temp\UVB\start.exe') gestartet. Der Installationsassistent kann jederzeit auch manuell Gber den
Explorer mit einem Doppelklick auf 'C:\Temp\UVB\start.exe' gestartet werden.

Falls Sie die Installation tiber eine UVB Software CD vornehmen mdchten, so legen Sie einfach die CD
in das entsprechende Laufwerk. Es wird automatisch der Installationsassistent (start.exe) gestartet.
Falls der Installationsassistent nicht automatisch starten sollte, so kénnen Sie diesen auch manuell
Uber den Explorer mit einem Doppelklick auf die Datei [CD-Laufwerk:]/start.exe ausfuhren.

& LVB-Software - Installatbon

@ UVB-Software =% acitech

UVB Software

Durch klicken auf dis Schaltftache rechts urten wird nun die LVE-Software installiert
und kann anschheend unter StariProgrammefVBANYE-Sofware' gestartal werden
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Die UWB-Sofiware bendfigl zur Ausfdhung Micresofl Access X7 als Datenbasiz
Fihren Sie daher auch die Installation der Tislenbasis (Access Runtime) durch
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Abb. 1 — Installationsassistent — UVB Software jetzt installieren
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Der Installationsassistent enthalt Informationen zum Aufbau des Programms und eine genaue
Beschreibung zum Vorgehen bei der Installation. Auerdem konnen Sie detailliert entscheiden,
welchen Teil der Software Sie auf dem gerade verwendeten PC installieren wollen.

2.1 Hinweise zur Neuinstallation

Die UVB Software muss lokal (auch bei Betrieb in einem Netzwerk) auf dem PC installiert werden, an
dem spater auch der Aufruf erfolgt bzw. gearbeitet wird.

Bei PCs, die Uber eine aktive Rechteverwaltung verfligen, muss die Installation unter Anmeldung als
Administrator erfolgen. Spater kann der Aufruf auch ohne Administratoranmeldung erfolgen

Bei der Installation des Programms wird neben der eigentlichen Programmdatei (uvb.mde) zugleich
auch eine Datendatei 'uvbdata.mdb’, in das Verzeichnis 'C:\UvbDaten\' auf den PC kopiert. Alle
Einstellungen und erfassten Daten werden in dieser einen Datei gespeichert. Die Datendatei
'uvbdata.mdb' ist daher auch die einzige Datei, die vom Benutzer gesichert werden muss. Sie sollte
dringend auf einem PC positioniert werden, der einer automatischen Sicherung unterliegt. In der Regel
ist dies ein Server.

2.2 Konfiguration und Verwendung im Netzwerk

Um die UVB Software in einem Netzwerk einsetzen zu kdnnen, muss lediglich darauf geachtet werden,
dass alle Installationen lokal erfolgen und dass die zugewiesene Datendatei 'uvbdata.mdb' auf einem
fur alle zuganglichen Laufwerk (Server) abgelegt wird.

Da bei jeder Installation der Software jeweils eine (leere) Datendatei in das lokale Verzeichnis
'C:\UvbDaten\' kopiert wird, diese aber nur einmal im Netzwerk vorhanden sein sollte, kann dieses
Verzeichnis (inkl. Datendatei) ab der 2. Installation wieder geléscht werden.

Empfohlenes Vorgehen:

Erste Installation:
a. UVB Software und Datenbasis (Access XP Runtime) lokal installieren.
b. Gesamtes Datendateiverzeichnis ('C:\UvbDaten\') auf fur alle zugangliches Serverlaufwerk
VERSCHIEBEN.
c. UVB Software starten und Datendatei 'uvbdata.mdb' auf Serververzeichnis neu zuweisen.

Je weitere Installation
a. UVB Software und Datenbasis (Access XP Runtime) lokal installieren.
b. Gesamtes Datendateiverzeichnis ('C:\UvbDaten\') I6schen, da bereits eine Datendatei von der
Erstinstallation im Netzwerk vorhanden ist.
c. UVB Software starten und Datendatei 'uvbdata.mdb' auf Serververzeichnis neu zuweisen.

2.3 Update auf aktuelle Version

Um die eine bereits vorhandene Installation zu aktualisieren, ist keine Neuinstallation notwendig,
sondern es muss lediglich die vorhandene Programmdatei durch die aktuelle Version ersetzt werden.
Die jeweils aktuelle Version steht unter www.acitech.de im Bereich 'Produkte/UVB' als gepacktes
Archiv zum Download zur Verfligung. (http://www.acitech.de/uvb/download/)

Laden Sie die Datei 'uvbupd.exe' auf lhren PC herunter und flihren Sie sie anschlielend durch einen
Doppelklick aus. Das eigentliche Entpacken wird durch Klicken auf die Schaltflache [Extrahieren]
gestartet. Dadurch werden die Dateien in das Standard-Programmverzeichnis der UVB Software
'C:\Programme\UVB\' entpackt und die bisherigen Dateien werden uUberschrieben. Falls Sie o. g.
Standard-Programmverzeichnis geadndert haben, passen Sie bitte vor dem Entpacken das Verzeichnis
auf Ihre Gegebenheiten an.

Starten Sie bitte nach dem Update die UVB Software. Ein eventuell erforderliches Update der
Datendatei wird automatisch durchgefiihrt.
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2.4 Lizenzierung

Wenn Sie sich zu einer Lizenzierung entschlossen haben, missen Sie folgendes beachten:

a. Eine Lizenzierung ist kostenpflichtig und setzt eine schriftliche Bestellung voraus. Diese erfolgt in
der Regel per email (uvb@acitech.de) oder Fax (08042-5031923).

b. Die Kosten flr die Lizenzierung sind abhangig von der Anzahl der zu verwaltenden Personen.
Derzeit sind 500 Personen (Mitglieder) in der Grundversion enthalten, eine schrittweise
Erweiterung um jeweils 500 Personen ist problemlos und jederzeit mdglich. Detaillierte
Preisangaben erhalten Sie auf Anfrage oder durch Zusendung eines personlichen Angebotes.

c. Es muss nur die erste Installation eines Vereins lizenziert werden. Bei Verwendung der Software
auf mehr als einem PC, ist der Einsatz der weiteren Installationen kostenlos. Wird jedoch auf mehr
als nur eine Datendatei zugegriffen, oder wird mit der UVB Software mehr als ein Verein verwaltet,
so missen soviel Grundversionen erworben werden, wie Datendateien oder Vereine verwaltet
werden.

d. Bei der Lizenzierung erhalten Sie pro Datendatei eine Lizenzdatei 'uvb.key', die dann in das
Verzeichnis der (jeweiligen) Datendatei kopiert werden muss. Ein lizenzierter Einsatz der Software
ist nur mdglich, wenn Datendatei 'uvbdata.mdb' und Lizenzdatei 'uvb.key' in demselben
Verzeichnis abgelegt sind. Die Lizenzdatei ist nicht Ubertragbar. Zuwiderhandlung wird
strafrechtlich verfolgt.

Ablauf Bestellung und Lizenzierung:

(K) Kunde, H (Hersteller)

Bestellung (K) —-> Auftragsbestatigung/Rechnung (H) - Zahlung (K) - Bestitigung
Zahlungseingang/ Versand Lizenzdatei per eMail (H) > Extrahieren der Lizenzdatei aus der
eMail und Abspeichern im Verzeichnis der Datendatei (K)

2.5 Wartung der Datendatei

Unter 'Start/Programme/UVB/UVB Datendatei reorganisieren’ finden Sie nach Abschluss der
Installation auRerdem eine Routine zur Wartung bzw. Reorganisation der Datendatei 'uvbdata.mdb'.
Fihren Sie dieses Wartungsprogramm bitte in regelmaRigen Abstanden aus, spatestens jedoch dann,
wenn Sie Fehlermeldungen iber eine fehlerhafte Datendatei erhalten. Alternativ kénnen Sie die
Wartung durch Ausfiihren einer Batch-Datei auch automatisieren. Ergdnzen Sie hier beim
Programmaufruf des Wartungsprogramms (Datei 'uvbreorg.exe') den Parameter '/autorun' und fligen
die Datei dann den 'geplanten Tasks' hinzu. (Geplante Tasks werden im Taskplaner verwaltet, den Sie
unter 'Start/Programme/Zubeh6r/Systemprogramme/geplante Tasks' finden)

3 Allgemeines

3.1 Aufbau

Die in der Software zu verwaltenden Daten lassen sich ganz grob in 7 Bereiche aufteilen, die hier als
Elementgruppen bezeichnet werden und die zur leichteren Orientierung unterschiedliche Farben
erhalten:

Elementgruppen Farben des Formularkopfes
1. Mitglieder Hellblau

2. Objekte Gelb

3. Schadensfalle Rot

4. Einhebungen Griin

5. Personen Hellgrin

6. Vereine Blau

7. Gemeinden Dunkelgrin
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Die Daten, die in allen Elementgruppen immer bendtigt werden, sind nicht, wie man meinen koénnte, die
Mitgliederdaten, sondern ganz allgemein, die personenbezogenen Informationen, also die
Personendaten. Der Grund ist, dass in einem Verein ev. auch Personen verwaltet werden miissen, die
gar keine Mitglieder sind. Zum Beispiel ist nicht vorauszusetzen, dass der Schriftfihrer eines Vereins
auch ein zu versicherndes Objekt besitzt. Daher sollte es auch nicht erforderlich sein, ihn als Mitglied
zu verwalten. Da aber jeder Elementgruppe - vom Mitglied (iber die Objekte bis zum Verein - Personen
zugeordnet werden mussen, ist es sinnvoll, die Personen als zentrale Gruppe zu verwalten.

3.2 Ansicht

Das Erscheinungsbild der Software ist durch einen konstanten Bereich - oben und unten - und einen
variablen Bereich - in der Mitte des Bildschirms — gekennzeichnet.

Der konstante Bereicht zeigt eine Navigationsleiste oben (rote Markierung) und eine Befehlsleiste
(braune Markierung) unten. Der variable Bereich in der Mitte (griine Markierung) zeigt jeweils eine
Elementgruppe (Mitglieder, Objekte, etc.) in Listen- oder Detailansicht. Das Umschalten von Listen- auf
Detailansicht erfolgt Gber den Wechsel von Registerblattern (lila Markierung) oder lber die am
Zeilenanfang sichtbaren, kleinen, blauen Schaltflachen.

Mitghieder Objektea Schadensfalle | Einhebungen Parzonen Vereing Gameindan =) o Datenzats aditieren
Uistersrescht | Detadanaicht | Mife
a
Alle Suchen Suche Anzahl Mitglieder (Gefiltert)e 8 von ZT12
[ (=]
SlMame  lAmede | Mobdl _ Strafle  ___[PLZz jork  lBemerkung |
B fngeres, Anna Freu 022200000 Aam Aller shach 20 22022 Alersbach Achiung: 2 unterschiedic
[ Bernstein, Bernd Hesr 22 E-0000 Bernsbeinstr. 14 22000 Bndersdorf
[l anner, Daniel Hear (41 C0-00000 Danziger Weg 1 22002 Donnersbeuck
[ ormer, Dais: Frem 01 71-0000000 Distelweg 12 22022 (xErenbach
B e, Hares Hesr O FO-DO00000 Hochstr. 201 2022 Alersdorf
¥ Lawrsen, Lara Fram 04101-00000 Lange: Strafie 34 22021 Langenbruck
4 Merstesmann, Max Hesr 041 00-0000 01 70-000000 Maistr, & 20222 Mitteltadt
) Feotschisd, Robert Farmibe 041 00-0000 Réxitgergasse 2 20200 Recmers
. | |
den | | seuero | o Bischen | prucken | B 2| B 5

Abb. 2 — Mitglieder Listenansicht (Standardansicht)

3.3 Navigation

Wie in Kapitel 3.1 erlautert, missen in der UVB Software insgesamt 7 Elementgruppen verwaltet
werden. Daher sollte ein Wechsel zwischen diesen Elementgruppen maglichst einfach, schnell und
Ubersichtlich erfolgen konnen. Dieser Wechsel wird Uber eine Navigationsleiste gewahrleistet. Sie
besteht entsprechend aus 7 Schaltflachen und befindet sich im oberen, konstanten Teil (rote
Markierung) und ist daher immer an gleicher Stelle sichtbar.

Die beiden rechts abgebildeten Schaltflachen erlauben ein mehrfaches Springen zum

jeweils vorherigen angezeigten Datensatz in beiden Richtungen. Musste zum Beispiel =7 ™~
kurz eine Detailinformation (Uber eine der kleinen, blauen, viereckigen Schaltflachen)

nachgesehen werden, kann man so schnell wieder zur Ursprungsansicht zurtickgelangen.

24.05.2010 © acitech — Kontakt: uvb@acitech.de Seite 7 von 27



B UVB SOFTWARE

Kurzbeschreibung

acitech

3.4 Funktionen

Die Verbindung zwischen den im Zentrum stehenden Personen und den anderen 6 Elementgruppen
(Mitgliedern, Objekten, Schadensfalle, Einhebungen, Vereine und Gemeinden) wird dadurch erreicht,
dass man den Personen sogenannte Funktionen (braune Markierung) zuweist.

ES UVB Haupimasioe

T ierenanoc: Dolotooat [re 1
Mame B argerer Arna Selektiert (=]
Weren Wik arstiRzungsyered in Brand alen hoedstadt =1 obehte: 2 Scetierung
Gemeinde slersbach =] | AnzeH Schadensfale: 0 Koy
Parsorerelsten Funktionen | Dolarsente | Histors |
H|Mighedochaft x| 48 _x [Angerer fnna Mibghed = 1zez o01.2009
| Cjest _=12510_= | Hoidege, Schuppen | Andershach 0 Bestzer 3 1282 01.01,3009
| Cisjeit = |z509_x |Waohnhsus | Anderchach 20a Basitzer - 1282 01012009
| Chijedt = ]2209 = |Wohnhaus, Stall, Stad | Hupperberg 154 Vorbesitzer | 1282 01013000 31.12.200%
B Chjelt _=|1510_ | Wagenremise | Doef 8 Yorbeskzer ) 1282 01.01.3009 31.12.2006
B|verein =1 2 _= |unterstitzungsverein in Brandfsien Nords SITTTIRaTS =] 128z 15.08.2000 Easherigen Scheift
=
&l 1 ¥
| Zuweisen | treocen |
Vosbesirar Objakt Begien [Ends | 01.01.2009 _| il
(Geschisdigher :thadeﬁif.al = :
Gemeindakart skt Gamainds -
P mibds Letzte Anderung am 15.03. 201 0 00 28:03
Letzte Arderung von fukrin g |
Dotensatzz M| 4| =5 b [Mr4] von 271

Abb. 3 — Personen Detailansicht — Registerkarte 'Funktionen'

Folgenden Funktionen kdnnen zugewiesen werden:

Personen Zuweisbare Funktionen
1. Mitglied von Mitgliedschaften
2. Zustellbevollmachtigter von Mitgliedschaften
3. Besitzer von Objekten

4.  Vorbesitzer von Objekten

5. Zahlungspflichtiger von Objekten

6. Geschadigter von Schadensfallen
7. Einhebekontakt von Einhebungen

8.  Vereinskontakt von Vereinen

9.  Vorsitzender von Vereinen

10. Schriftfihrer von Vereinen

11. Kassier von Vereinen

12. Gemeindekontakt von Gemeinden

13. Obmann von Gemeinden
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Da es bei der taglichen Arbeit sicherlich nicht immer praktisch ist, die Erfassung der Daten bei den
Personen zu beginnen, kann der Weg auch umgekehrt beschritten werden. Es kdnnen also auch den
Funktionen der einzelnen Elementgruppen, die immer an derselben Position (rote Markierung)
angezeigt werden, Personen zugewiesen werden (Standardvorgehensweise).

=5 UVB Haupimaske

Hitglieder Ohjekte Schadensfalle | Einhebungen Persanen Vereine Gemeinden € | ™ | Datensatz editicren]
Uistenansicht  Detslansicht | e |
Prerson Argerer AreR 1262 Filgeed | TTTTE I - | | Selektiert B
Werein Unkerstitzungsveren in Brandf Shen Nordstad: i | Lo s Lortierung
Cbjeite Personendstan | pokumente | Hstors |
Arvede | Thel [ Zusatz  Frou | | Telefon 1 [ 2 CHEZ2- 00000
Yomame Nachname | Anna Angerer Motltelefon [ Fax 04 222-00001
Strafls A Adler hach 210 Erma &, sngerenfbdomain. de
PLZ [ Oet | Ontated ZEZZ Alershach Inberet
Gettatas | Hansnatg dindern ... | Bk | Benkz | sebwver. 1 [Gebver 2
Rz ‘Gebiudeversicherung: Yersichesung filr Lagerhuser | Ort: Hamburg
!I » Vs -Nusienes; 9999 330-223-22
Erstadlan I Durriisen I Trérren I
Bameriung
Auchbung: 2 uniber schisciche Gebdude-Brandversicherungen vorhanden! EBegnn [ Ende | 01012000 _| il
Ersteldatum 06, 02,2000 15:37:17
Letzte Anderung am 14,00.2010 18:28:34
Letzte Anderung von fakrin |
Datensatz: 14 4 |[ w3 b W] von 21z
Beenden | &I:tnﬂdef:nl Hewer Datensatz |Dd=|{-u£z|ﬂsll|=n| Brucken I —..IL_,]jjl

Abb. 4 — Mitglieder Detailansicht — Registerkarte 'Personendaten’

Die Zuweisung bzw. das Trennen erfolgen Uber die unter den Personendaten angezeigten
Schaltflachen (braune Markierung). Ist die Person noch nicht in der Datenbank vorhanden, so kann sie
Uber die Schaltflache [Erstellen] auch neu ins Programm aufgenommen werden.

3.5 Ubersichtlichkeit

Da sich die vielen Details, die es zu den einzelnen Elementen geben kann, nicht alle ibersichtlich auf
einer Maske darstellen lassen, wurden sie auf einzelne Registerblatter verteilt. Dadurch lassen sich
nun zwar mehr Informationen verwalten, diese liegen nun aber hintereinander und sind dadurch haufig
verdeckt.

Damit man nun die einzelnen Registerkarten nicht extra anzeigen lassen muss, um zu sehen, ob sie
Uberhaupt Informationen enthalten oder nicht, wird bei allen Registerkarten, die mindestens ein
gefillites Feld enthalten, ein farbiger Balken Uiber dem Reiter
angezeigt. Ist kein farbiger Balken vorhanden, befinden sich  Personendaten Funktionen | Dokumente | Historie |
auf diesem Blatt auch keine Informationen.

3.6 Suchen, Finden und Markieren von Datensatzen

Eine grofRe Herausforderung bei der Verwaltung vieler Daten ist es, das Auffinden eines bestimmten
Datensatzes oder das Zusammenstellen einer bestimmten Auswahl von Daten, schnell und einfach zu
gewahrleisten. Die UVB Software unterstutzt all diese Aufgaben auf Ubersichtliche Weise.
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3.6.1 Suche nach einem bestimmten Datensatz

Soll ein bestimmter Datensatz gefunden werden, so besteht die schnellste Mdglichkeit darin, sich die
Listenansicht der entsprechenden Elementgruppe anzeigen zu lassen und dort in das Feld 'Suche' den
entsprechenden Begriff einzugeben. Wird anschlielend auf die Schaltflache [Suchen] geklickt, so
startet die globale Suche. Das heifdt, es wird in allen fir diese Elementgruppe relevanten Feldern (und
das sind in der Regel nicht nur die, die in der Liste angezeigt werden) nach diesem Begriff gesucht.
Angezeigt werden dann alle Datensatze, die in einem ihrer Felder den Suchbegriff ganz oder teilweise
enthalten.

Ist von dem zu suchenden Datensatz der eindeutige Schilssel bekannt (bei Mitgliedern also zum
Beispiel die Mitgliedsnummer), so kann durch Betatigen der Taste 'STRG' und gleichzeitiges Klicken
auf die Schaltflache [Suchen] die Suche so spezifiziert werden, dass lediglich der Datensatz angezeigt
wird, dessen Indexfeld vollstandig mit dem Suchbegriff Gbereinstimmt.

3.6.2 Suche nach einer bestimmten Auswahl von Daten

Soll nicht ein spezieller Datensatz gefunden werden, sondern eine Gruppe von Datensatzen, die
bestimmten Kriterien entsprechen, so kann dies auch auf die oben beschriebene Art erfolgen.
Allerdings lasst sich so nicht festlegen, welche Felder den entsprechenden Suchbegriff enthalten
dirfen, da nach dem Begriff immer in allen Feldern gesucht wird. Auch eine Kombination von
Suchbegriffen kann so nicht abgebildet werden.

Soll also eine detaillierte Suche nach bestimmten Datensatzen (Filterung der Datensatze) durchgefiihrt
werden, so muss das globale Suchfeld geleert und stattdessen ein Suchbegriff in die Spaltenkdpfe der
jeweiligen Felder eingetragen werden. Wird nun auf die Schaltflache [Suchen] geklickt, so erfolgt ein
Filtern der Daten gemaR den einzelnen Suchbegriffen in den eingetragenen Feldern. Auf diese Weise
lassen sich zum Beispiel alle Mitglieder eines Ortes, eines Postleitzahlengebietes, eines
Vorwahlgebietes (siehe rote Markierung) oder auch eines Namens filtern. Auch Kombinationen sind
hier moglich.

;h“; B Hauptm 3 ﬂg@a

| megheder | obrekte | schatenstatie | Einhobumgen | personen | vevinn | Gemeinden .I | ~| I‘J-\h:n';.llrndnllemnl
Ukenanschs | Dotadansich, | HeFe |
Anzahl Mitghieder (Gefiltert): 3 von 2712
=)
22002 Dorersbeuck
DOZZZ | Miktedshad
F0200 | Flesmers
Ll | o
Beenden I ﬂkmﬂzler:nl Hewer Datensatz Imtmtﬁnﬂunl Drucken | JAJEI

Abb. 5 — Mitglieder Listenansicht — gefiltert
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3.6.3 Markieren bestimmter Datensatze

Hat man durch Filtern von Datensatzen eine bestimmte Auswahl erreicht, so kann man diese
anschliefend bei Bedarf markieren (selektieren) und erhalt so eine Selektion. Dieses Selektieren kann
einzeln Uber das Kontrollkastchen am Zeilenanfang erfolgen oder fiir alle angezeigten Datensatze auf
einmal durch Klicken auf die erste der vier Schaltflachen am rechten unteren Bildrand (braune
Markierung). Wird dieser Vorgang fir andere Suchbegriffe wiederholt, lassen sich die einzelnen
Selektionen sowohl aufaddieren, als auch subtrahieren.

Die vier Schaltflachen haben folgende Bedeutung:

1.  Schaltflache mit griinem Pluszeichen:
Alle angezeigten Datensatze selektieren (hier durchgefiihrt, siehe griine Markierung)
2. Schaltflache mit rotem Minuszeichen:
Alle angezeigten Datensatze nicht selektieren (Selektierung aufheben)
3. Schaltflache mit 2 griinen Pluszeichen:
Alle Datensatze (auch die nicht angezeigten) selektieren
4. Schaltflache mit 2 roten Minuszeichen:
Alle Datensatze (auch die nicht angezeigten) nicht selektieren (Selektierung fir alle aufheben)

4 Schnellstart

Hier wird jetzt vorausgesetzt, dass die UVB Software samt Datenbasis (Microsoft Access XP) auf
Ihrem Rechner installiert ist und die Datendatei 'uvbdata.mdb' zugewiesen wurde.

4.1 Anlegen des Vereins

Wechseln Sie liber die Navigationsleiste zur Elementgruppe 'Verein' und klicken anschlieRend auf die
Schaltflache [Neuer Datensatz] in der unten am Bildschirm angezeigten Befehlsleiste.

Sie werden bei der Erstellung des Datensatzes vom Programm durch die notwendigen Schritte gefiihrt.
Die zwingend einzugebenden Informationen sind mit einem roten Rahmen versehen.

4.2 Anlegen der zugehorigen Gemeinden

Wechseln Sie Giber die Navigationsleiste zur Elementgruppe 'Gemeinden' und klicken anschlieRend auf
die Schaltflache [Neuer Datensatz] in der unten am Bildschirm angezeigten Befehlsleiste.

Sie werden bei der Erstellung des Datensatzes vom Programm durch die notwendigen Schritte gefiihrt.
Die zwingend einzugebenden Informationen sind mit einem roten Rahmen versehen.

4.3 Definieren der Versicherungsklassen

Offnen Sie (iber das Menii 'Daten' die Maske zur Eingabe der Versicherungsklassen. Hier kénnen
durch die Eingabe von Daten in die jeweils letzte Zeile beliebig viele Versicherungsklassen definiert
werden.

Eine Eigenheit hier ist, dass die Anzahl der Objekte je Versicherungsklasse grundlegenden Einfluss
auf die spater bezahlten Entschadigungen und zu tatigenden Einhebungen hat. Daher wird in der
Regel immer am Ende des Jahres ein fir das kommende Jahr geltender Wert berechnet. Die
Versicherungsgruppen und lhre Werte gelten somit nur fiir einen bestimmten Zeitraum.
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4.4 Anlegen von Mitgliedern

Wechseln Sie liber die Navigationsleiste zur Elementgruppe 'Mitglieder' und klicken anschlieRend auf
die Schaltflache [Neuer Datensatz] in der unten am Bildschirm angezeigten Befehlsleiste.
AnschlieBend o6ffnet sich die Detailansicht der Mitgliedermaske und ermdglicht dort die Neuerfassung
oder, falls bereits vorab geschehen, die Zuweisung einer Person. Ist dieser Schritt erfolgreich
vollzogen, so wechselt das Programm automatisch zur Registerkarte 'Objekte’ und ermdglicht nun in
analoger Vergehensweise das Anlegen oder Zuweisen von Objekten.

Sie werden bei der Erstellung des kompletten Datensatzes vom Programm durch die notwendigen
Schritte gefiihrt. Die zwingend einzugebenden Informationen sind mit einem roten Rahmen versehen.

4.5 Anlegen von Objekten

Wourden die Objekte nicht bereits bei der Neuanlage des Mitglieds erfasst, so kann dies auch separat
erfolgen. Wechseln Sie dazu uber die Navigationsleiste zur Elementgruppe 'Objekte’ und klicken
anschlieBend auf die Schaltflache [Neuer Datensatz] in der unten am Bildschirm angezeigten
Befehlsleiste.

Sie werden bei der Erstellung des Datensatzes vom Programm durch die notwendigen Schritte gefiihrt.
Die zwingend einzugebenden Informationen sind mit einem roten Rahmen versehen.

4.6 Ausdruck von Mitgliederlisten

Beim Ausdruck der Mitgliederliste kann zwischen [Erymmme—m— =

mehreren Optionen, die jeweils unterschiedlich | g P A ey ey
_— . . . Mitglieder-Bankenliste Adresse und Bankverbindungen Listendruck

detaillierte Listen erzeugen, gewahlt werden. Die | [nin: i e srvertingger st

Fitgl-Tel,+0bj. +Bankenlista | Adresse, Kontakedaten, Objekt und Bankverbindungen Listendruck

Listen konnen bei Bedarf (etwa zur Kontrolle der
Vollstandigkeit oder Richtigkeit) nach Gemeinden
gruppiert und in einzelnen Blocken  (mit
Seitenvorschub zwischen den Gemeinden) ausge- P S—

druckt werden. Der Ausdruck kann bei Anzeige der (R GE Ot e A
Mitglieder-Listenansicht  Uber die  Schaltflache QS S e

[Drucken] in der unten am Bildschirm angezeigten | —uster | [eesmmite | - v |
Befehlsleiste gestartet werden. Abb. 6 — Druckauswahl der Mitglieder
Listenansicht

Die nachfolgende Abbildung zeigt eine sehr
detaillierte Auflistung mit allen Objekten, Adress- und Kontaktdaten, sowie der Bankverbindung mit ev.
vom Mitglied abweichenden Kontoinhaber.

Mitglieder Objekt- und Bankenliste mit Kontaktdaten ehert)

Lros Duiigre Jusgiea  Bogresse  Jruvoniuaa Liwasrame Jieronss Jooms _Jicetovnater Juiz Jiioio |

1 & daryerer, Ao A ASerstach 20, THTT MBerdah DATIZ-00008 W eshaiaus | Anderstach i OI00 ¥ I00GR00
120 Hodiege, Schuppen | Andersbach 102 D00 FI00GR00

i 08 Bemsien, Bemd Bernderey. |4, 33000 Sndersiord D477 10000 A Maschewnha Be v, Wkt | Kakadndr 100 ADI0T T OO0RSS
A Weishodaus | Kalko ferw 12 DI 00N
A eishodaus m. Gareg e | Valolersy. §4 G0 F00EES

3 V38 Banor, Doneel Oanziger'deg 1. 70003 Dormarsbruck 04300000 91 Smatgebdude m, Terns | luchbang 104 SO0 GETIRNT
A0 Wiaghhaer | Bustbarg 104 200E+00  GRTITT
A0 eaheaur, ol fead | Iuokbarg 194 TR QUTTWTT
10 Riside, O aragen | Bushbarg 14 200E+08  QUTIATT

4 M0 Dimar, Done Derstlmag 12, 22002 Ddrmrandadh. 011-0000080 a0 Weisbrhaus | Distebeag 13 D000 FITITIT
B Gorage | Detelwey | 2 WO TTTITTT

& ) Hmuser, Hans Hochapr, 11, XY Alarsdont 010000080 A bt § Hodhar 30 DO O

% @13 Lammnm  LegeSabs 34,2000 Lngerbewk  DAIDIOONG 10 Pol [Legeaanbedd  PobaPaw  GONIOSI7 TIRTIILT

N2 Mummnrans, M Maigr 0, 20070 Mesd sk D400-0000 70170 W Desitemlarkar My, § O0I051T  REDETIE
000000

A Garsgy | Maesr § SODINSTT  BEEERES
T0 Barghins | Gpbirdhe 0010417 BEABEEES
1 Malsechuoppen | ngar Wb mae 0010417 GIEEE

& 114 Rotachid, Redert Rértgungaize T, 20700 Feamerd 043000000 100 Garsge | Reoagengasse 7 MO0 338113533
130 Feldaas | Pushe 125404 DO I3E11333Y

Abb. 7 — Mitglieder Listenansicht — Ausdruck detailliert

24.05.2010 © acitech — Kontakt: uvb@acitech.de Seite 12 von 27



- acitech

4.7 Ausdruck von Versicherungspolicen

Auch ein Versicherungsschein kann direkt aus der Anwendung heraus
gedruckt werden. Je nach hinterlegten Daten kdnnen ein Vereinslogo
und die Unterschriften des Vorsitzenden und des Schriftfihrers mit auf
dem Dokument ausgedruckt werden. Wurde bei dem Mitglied eine
Gebaudebrandversicherung hinterlegt, so wird auch diese mit
angezeigt. Der Ausdruck kann bei Anzeige der Mitglieder-Detailansicht
Uber die Schaltflache [Drucken] in der unten am Bildschirm angezeigten
Befehlsleiste gestartet werden.

Mit Hilfe der Dokumentverwaltung kann dem Verein die Satzung direkt
zugewiesen werden. Ein Anhangen dieses Dokuments ist somit
problemlos mdglich.

4.8 Andern von bereits eingegebenen Daten
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& Wersicherungssehein Optionen

fusfertigrgsgrund
O Neustrit

(O rsderung des Versicharungsnaherers

&) Anderung des [ eives wersicherken Objektes
Q) Aussfertigug bes Varkust des Originalscheins

K] 1+.002000
2] buordstodt

Dt sutomatisch sinfigen
Ort sutomatisch einfiigen

Unkerscheft Vorsitzender sinfiigen
B Uniersceift Scheftfcheer enfidgen

s |

Abb. 8 — Druckoptionen
Versicherungsschein

Alle eingegebenen Daten sind in den Ansichten schreibgeschitzt. Das soll ein versehentliches
Bearbeiten oder Loschen verhindern. Sollen die Daten tatsachlich editiert werden, muss dazu explizit
der Editiermodus eingeschaltet werden. Dies geschieht Uber ein Klicken auf die Schaltflache
[Datensatz editieren] in der rechten Ecke des konstanten oberen Bereichs (braune Markierung). Durch
nochmaliges Betatigen der Schaltflache wird der Modus wieder verlassen und die Datensatze sind
wieder gegen Veranderung gesperrt.

& LIVH Haupimaske

Ustenarsicht  Dtadsnsicht | 1gfe |

Chiebtaten | Parsormndsten | Vorbeskzer | erlsut | Doburments | Historss |

Stradie 2| masstr. 3

PLE J Cut | rbsted SRR Iibbelctadt _1,|

l Mitgieder m Obijokte |s:|udemm1u|nmmmn Persanen I Vereine lGume.llm .

Mitghed | Mhghod-tr. 5] [Mustermann M 2712 H_m a|  Seletert [0
Yarsichenrgshlasss 20| 6 Eathmaspilitidge Soetharung
= Zweesk aendienhians | Maistr, 8 ;J Ky

Cbjeithersichnung  [Tweedindsenhios D e vklasselobjekt  otizf
Lagebezekchnung | [Mastr. 8 i z zﬂﬁms

Mgl S =] 120, Holrschuppen | Hinber 'Wohnhaus

Biarkvesbindung Barkve al i | 20, Zweifamdienhaus | Mastr. 6

Gebsudsversicherunyg  Gebaudeversichenng 1| I |

DEE
=

|

Abb. 9 — Objekte Detailansicht — Registerkarte 'Objektdaten’ — editierbar mit Anzeige Mussfelder

Alle Felder, die zwingend ausgeflllt werden missen, sind rot umrandet dargestellt.
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5 Die Elementgruppen im Einzelnen

5.1 Mitglieder
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Die Mitglieder-Detailansicht ist neben der Objekt-Detailansicht eine der beiden wohl am haufigsten
verwendeten Eingabemasken. Uber diese Maske kénnen neue Mitgliedschaften erfasst und wahrend
desselben Vorgangs gleich Personen (mit der Funktion Mitglied) und Objekte neu erstellt oder, falls

bereits in der Datenbank vorhanden, zugewiesen werden.

B UVH Haupimaske

I Hatgloder Il Ohjekte ]Schadﬁlsf&l Ehhnl:u.numl Personen I Yereine I Gemeinden .I h L) I Datensatz editieren I
Listenancicht  Detslansicht |hibe |
Ferson st ermann Max 2mes || M|Mighed Selektiert
- m—
Varon Uik ershifzungsverein in Brandt slen bordstadk | H Scebiaring
Gemeinde ABersbach | | | Eey
Obleite | Personendaten | Dckument | Hstorie |
BEE] -] &TM _I Gle
[ 40_x | Garage = Mastrog
[ 120_~ |Holrschuppen = | Hrker Wbk
[] 20_= | 2weif ambienhaus = mastr. 8
E
L | i
Erstedien I Turveesisen [ Trennen l
B kang
R‘% Bagire [ Ende | 01.00.2010 _| |
Ersteldstum 14,03, 2000 0%:14:10
Letzte dnderung am 14,02, 2000 155214
Latzts firderung von Aderiny i |
Datersatz: 4] 4| e I

Abb. 10 — Mitglieder Detailansicht — Registerkarte 'Objekte’

Soll oder kann die Korrespondenz mit dem Mitglied, zum Beispiel wegen eines Wohnsitzes im
Ausland, nicht direkt abgewickelt werden, so besteht die Mdglichkeit, einen Zustellbevollmachtigen
anzugeben. Dazu muss im Bereich der Funktionen (rote Markierung) die entsprechende Zeile
ausgewahlt und dann die Schaltflache [Erstellen] angeklickt werden.

Alle durchgeflihrten Aktionen (Zuweisen und Trennen von Funktionen) werden in einer Historientabelle
gespeichert. Das erhoht die Transparenz und erlaubt auch spater noch ein Nachvollziehen von

durchgefiihrten Anderungen.

Chieite | Pessonendaten | Doluments Histaric |

i I
] B Emwvmhﬂmiﬁﬂmmfm}&&ﬂzﬂm%pkmﬁwfwh
1255 | Tuwssizung won Person <ustenmenn Max [ 27885 sl Becter von Objekt <Garage | 54855
1| Zuswetsung won Person <Mastenmann Ma [ 2786 > s Besitrer von Objelt <Berghitte | 5484 =
Zusweizung won Person <Hustenmann Max [ 2786 o Besdtzer von Objekt <Twefamllenhaus | 5480
Tumesisung von Person <Hustemmann Ma [ 2786 sk Mitghed von Mibghedschaft <new | 27125

Franz Scheesiger 1,008, 200 0 (81026
Frans Schwsiger 1400, 2000 (S 1i: 10
Frans Schweaiger 14, 00,2000 0521758
Franz Schwaiger 14, 00,2000 0521747
Franz Scheesiger 14,03, 20600 09217:30

Abb. 11 — Mitglieder Detailansicht — Registerkarte 'Historie'
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5.2 Objekte

Die Details zu den versicherten Gebauden koénnen in der Objekt-Detailansicht Gbersichtlich angezeigt
und bearbeitet werden. Dabei werden auf der rechten Seite (rote Markierung) alle dem Mitglied
zugewiesenen Objekte in einer Liste angezeigt. Durch einen Klick auf die blaue Schaltflache am
Zeilenanfang wird die Anzeige aktualisiert und das ausgewahlte Objekt ist mit allen Details in der
Maske zu sehen.

i LIVH Hauptmaske

I Hitghieder I Objekbe |51:|Iﬂ|l:ﬂ$f"& I Ehhﬂ'bml Personen I Yereine I Gemeinden .I ) | ] I Datensakz editieren I

Ustenansiche Detalanitt | e |

Mitghed | Mkgked-fr. ] Mustermann Max 7z = Musterann Max YR m]
verskhenngsasse I e Sortierurn
Obek Twed aeribanhaus | Maistr, & | vy {5453
Chjektdaten | Personendsten | Vorbeskzer | erlsct | Dotumente | Historie |
Chjektbezsichiung | Zwelamibenhau | Qe v fv-lssselobjelt ot
Lagebemsichnang | Masitr. & 70 Berghiitte | Gpfeinshe
G = =] = 40 Garage | Mastr, &
¥ || 120 Holrschupeen | Hinker Wiebnbse
Esrboverbindung Barkverbindung 1 =] = 20 Twed miienhauss | Maistr, &
Gabludeversichanung | Gabdudeversicharung 1 =1
Stralle ] | Matr, & -
PLZ{Cot[Ortsted (20022 |Mbtektadt 1 | +
Barmerkurg
Beginn [ Ende  14.03.2000 _| il
Ersteddstium 14.03.2000 05:17:35
Letats Andenung s 14.03.2000 19:55:35
Letate Anderung von Addran |

Dstersatz: 1| 4 |[ 5357 b | M [P | von 5361

Beenden |mmﬁm| Newer Datensatz |mnm:[ﬁfdmn| Drucken | UJJI_#

Abb. 12 — Objekte Detailansicht — Registerkarte 'Objektdaten’ — Verweis auf weitere Objekte

Alternativ oder zusatzlich zur Adresse kann auch eine Lagebezeichnung eingetragen werden. Neben
der genauen Ortsbeschreibung sind vor allem die Zuweisung eines Besitzers und einer
Versicherungsklasse entscheidende Merkmale. Letztere ist sowohl fir die Hohe der maximalen
Entschadigung im Falle eines Brandes, als auch fur die zu leistenden Beitrdge mafgeblich. Neben
dem Besitzer kann einem Objekt auch ein Zahlungspflichtiger zugewiesen werden. Dieser Eintrag ist
nur dann notwendig, wenn der Besitzer nicht selber fiir die Beitrdge aufkommt.

Da eventuell die Notwendigkeit besteht, dass ein Mitglied, das mehrere Objekte versichert hat, die
Betrage von unterschiedlichen Konten (zum Beispiel privat und geschaftlich) begleichen muss, kann
jedem Objekt die entsprechende Bankverbindung zugewiesen werden.

Ahnliches gilt auch fiir die Gebaude-Brandversicherung. Auch hier kann es zum Beispiel bei einem
Wechsel der Gebaudeversicherung notwendig sein, bestimmte Objekte einer anderen Gesellschaft
zuzuweisen.

Soll eine Liste der Besitzverhaltnisse eines Objektes Ubersichtlich und chronologisch angezeigt
werden, so kann dies durch einen Wechsel zur Registerkarte 'Vorbesitzer' geschehen.

Ghiektdsten | Perscrmrdsten  Vorbestoer | verlsf | Dokumente | Historie |

B Linkterst(kangsverein | Alersbach Pegeln Angerer
| Uniter st Ot nungirvenen | Bindsrsdon D Dianiel
B Linter st (b unvgirvessin | Bndersdorf Rotschid Robaet

Abb. 13 — Objekte Detailansicht — Registerkarte 'Vorbesitzer'
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Alle Anderungen des Datensatzes werden zur besseren Nachvollziehbarkeit der Vorgénge in einer
Historientabelle (letzte Registerkarte) gespeichert. Diese Eintrage dienen nur der Information und
werden nicht zu Berechnungen herangezogen. Alle fir die Berechnungen von Entschadigungen und
Beitrdgen relevanten Anderungen werden in einer eigenen Tabelle (Registerkarte 'Verlauf')

gespeichert.

Die Kenntnis Uber Anderungen der Versicherungsklasse und der Besitzer bzw. Zahlungspflichtigen ist
deswegen besonders wichtig, damit bei Einhebungen, die in einem zeitlichen Abstand zu erfolgten
Schadensfallen durchgefiihrt werden, auch tatsachlich die Zuordnung von Gebauden zu Mitgliedern

bertcksichtigt wird, die auch zum Schadenstag vorgelegen hat.

& UVH Haupimaske

Abb. 14 — Objekte Detailansicht — Registerkarte 'Verlauf'

5.3 Schadensfille

Mtgleder Objekbe schadensfalle || Einhebungen Personen vereme || Gemeinden “ | ™ | oatensatz edticren
Ustenansicht Detalansicht | rafe |
Winghed | Mitghedbr. M| [Lavrser Lace 713 i:_- St | [0
Zahbungsplichiiger Prokist Petar
Wersichanungetsese e Scetherung
Chijekt Hobed | Langss Strals 34 | ey
—
Chishedsten | Persorendsten | Vorbeskzer  Werlsd | okumerte | Hitori |
14,03, 2000 10_= [ W] Laersen Lara _= | B|Laersen Leen =] Bankverbindurg | |Larrsen Laca

Kommt es zu einem Schaden, so kann dieser mit allen Details aufgenommen werden. Das reicht von
genauen Angaben von Zeit, Ort und Ursache bis hin zu eingescannten Zeitungsberichten oder

zugeordneten Dokumenten eines nachfolgenden Schriftwechsels.

E UVE Hauptmashe |-F"E|

W Mitglieder LM&V jsdudmsfaun tﬂ_bebutmnl fﬂ:mW[ | Versine

Listensnsicht  Detadansicht |rite |

€ | ™ | Datensalz editieren

[ L sen Laea 2713
Hawshrand Holt
[ ] ool | Larrge Shrafle 34 S4ET
5 | daten | Zahungen | Er yen | Doiumerte | Hstors |
Schaden Datun | 2e¢  (01.03.2000 _|[09:30 Schaderchhe  240.000,00€ IErstattungen | 1B0U000,00 € Erfedigh
Schadensart Hausbeard =] Fehibatrag £0.000,00 & Erfpcigh Datum |
Lagabezeichiung hanberer Gebbudetraht M, Zshhng 2.786,188
Objebt B [Hotel | Larsye Stralin 34 =1 Rl 21 baszatian 2.786,18 €
e P = rbndugl = | I Zohungen 1.000,00 &
I Enhebedatuen W 14.03.2000 _| I Betrag 12,508 b Zabiruy 1,785,18 €
Bemesung
Es wer such das Fernsehteam der regionalen Nachrichten vor Ort, Beginn [ Ende u].n:.zan _I
Grofler Zetorepbenicht am Fokgetag, (sishe rugeoidnate Dokuments!
izt : J Erstebdatum 14,03, 2000 09 45:00
Letzte Bndenung am 15,03, 2010 03:50:18
Lettzhe Bnderung von Judrin |
Datersatz: 1] 4 [T 1 b [ mrsé]won
aktuslisieren | Mever Dotensate | Dotensst [gschen|  Drucken | ﬂﬂﬁl@

Abb. 15 — Schadensfille Detailansicht — Registerkarte 'Schadensdaten’

Sobald das geschadigte Objekt mit seiner Versicherungsklasse zugewiesen wurde, berechnet das
Programm automatisch die maximale Entschadigungshéhe und tragt diese in das Feld 'Max. Zahlung'
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(Mitte blaue Markierung) ein. Die Berechung erfolgt unter Beriicksichtigung der festgelegten Werte in
der Grundtabelle der Versicherungsklassen und der Anzahl der versicherten Objekte aller Mitglieder je
Versicherungsklasse.

Da es in der Regel Ublich oder sogar vorgeschrieben ist, dass ein Mitglied durch den Schadensfall
keine Bereicherung erfahren darf, muss auch eine Berechnung der geleisteten und erhaltenen
Zahlungen (zum Beispiel von einer Gebaude-Brandversicherung) erfolgen. Diese kdénnen auf der
Registerkarte 'Zahlungen / Erstattungen’ detailliert erfasst und auf der Hauptseite 'Schadensdaten'’
(blaue Markierung) angezeigt werden.

&1 UVH Hauptmaske

I Mitglieder I Objekte Is;mmmlnmmnl Personen I Vereine I Gemeinden .I # I ™ I|§&;ﬁ§i’é@@ﬁal

Lsteraraicht  Detadanaicht |nife |

| srrsen Lara 2713
Hausbrand 1018
Wl Hotel | Lange Strafie 3+ 5487

Schadansdaten | Persorardsien  Zahkingen ] Erstattungen | Dobasnants | Histosis |

Zahlungen von Yerein an Geschadighen Erstattungen von Yersicherungen an Geschidgten
Hr | Datum [Ers!

£47 | 14.03.2000| Soforthdfie | Abschisgrahlong 1,000,008 | per Sche £ 14.02.2000 Brandschutzversichenung_+ | 180,000,008 Ubarweis
100000 € :_] 180.000,00 € LI

4| | 3l 1| | v

Abb. 16 — Schadensfille Detailansicht — Registerkarte ‘Zahlungen/Erstattungen’

5.4 Einhebungen

Als Einhebung bezeichnet man die satzungsgemale Berechnung und Einforderung der
Mitgliedsbeitrage. Diese Mitgliedsbeitrage sind allerdings keine exakt festgelegten Betrage, die jahrlich
erhoben werden, sondern sie werden in der Regel nur dann eingefordert, wenn auch ein Schadensfall
vorliegt. Die Hohe der Beitrage ist abhangig von der Versicherungsklasse der einzelnen Objekte des
Versicherten und der Versicherungsklassen der geschadigten Objekte. Um die Beitrage berechnen zu
kénnen miissen einer Einhebung die entsprechenden Schadensfalle somit zuerst einmal zugewiesen
werden. Diese Zuweisung erfolgt Uber den Eintrag des gleichen Einhebedatums, sowohl bei den
Schadensfallen, als auch bei der Einhebung. (Siehe jeweils die braune Markierung)

& LUIVH Hauplimaske

l Hitglieder I Objekbe Ikludan#ﬂelEhhabumn Parsonen I Versine I Gumeinden .I s I ™ I Datensatz editisren I

Ustenansite Detalarsicht | e |

| 03200 Erbebemme 76,508 | ‘.I]'EE‘I’."_ | Selektiert
ftimjz | sme 71,508 B,00% m,358 |
 Schadensenteburg Misz 2010 | irzahi Schadensf le: 1 | v-Hlassen: 10 \

Erbebedoten | Persoreedsion | Ubsrtsungsdaten | Bankan-DTA | Enstelungen | Dotuments | Histeris |

Eiriwbi Datum 1z _| Enbbsuming 76,504 IMMMM 8,00% gw _
) Mz 2010 7

08002010 | Hausbrand 10_= JHotel | Langs Strafis 34 12,508 | M|Lamsen Lara Ex war such das Fy

1 | +

I Einheh berechnen |

Benwrhurg | TT——r—

Abb. 17 — Einhebungen Detailansicht — Registerkarte 'Einhebedaten’
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Es gilt hier die Regel, dass jedes Mitglied, mit Ausnahme des Geschadigten, pro eigenes (versichertes)
Objekt, fur jedes geschadigte Objekt einen Beitrag zu zahlen hat. Fir die Hohe dieses Betrages wird
der jeweils niedrigere Wert der Versicherungsklassen der beiden verglichenen Objekte herangezogen.
Damit moglichst groRe Transparenz gewahrleistet ist und das Zustandekommen der Beitrage auch fur
die Mitglieder jederzeit nachvollziehbar ist, werden alle so berechneten Einzelbetrége in einer Liste
gespeichert, die sich durch Klicken auf die Schaltflache [Positionen] anzeigen und nachfolgend auch
ausdrucken lasst.

& LUVH Haupimaskes

Matgheder Objelte Schadensfalle || Einhebungen
al
|
2q |v-Klasse | Betrag |G
1,008 | Hausheard | Larrsen Lara 10_=] 12,500 AN
7,508 | Hausheand | Laersan Lara 10_=] 12,509 A8
3,008 | Haustwand | Larrssn Lara 10_7] 12,500 A
5,008 | Hausbeand | Larrsan Lara 10_=] 12509 AN
5,008 | Hausbeand | Laerssn Lara 10_+| 12,500 a8
3,508 | Haustwand | Larrssn Lars 10_+] 12,508 A8
5,008 | Hausheard | Larrsan Lara 10_»] 12,508 a0
1 1,008 | Hasheard | Larsen Lars 10_+] 12,508 a1
10,0048 [Hausbrand | Larrsen Lars 10_-] 12,508 a8
5,008 | Haushrand | Larrsen Lars 10_+] 12,50€ B
5,008 | Hausheand | Larresn Lara 10_-] 12,50@ |8
E,00/€ | Mausheand | Larrsan Lara 10_+] 12,50€ B
2006 1 2,00€ Msucheard | Larean Lars 10_7] 12,504 &
5,008 Haushrand | Larrsen Laea 10 =] 12,508 B85
5,008 Husstrand | Larrsen Lars 10_=] 12,508 B
5,008 Haucheand | Larrsen Lara 16 =] 12,504 &
1 0,50% Hausbeard | Larrsen Lara 10_=| 12,508 |Bx
1 2,008 Hausbeard | Laersen Lara 10_=] 12,504 jox
Summen 76,508 | |8,00% 124 70,388 bung Mr: 60/ Schad Mz 2010 vom 14.032010 |
| 1 |

Abb. 18 — Einhebungen Detailansicht — Registerkarte 'Einhebedaten’

Da es bei grofReren Vereinen sinnvoll sein kann, die fiir eine Einhebung notwendigen Arbeiten auf die
unterschiedlichen Gemeinden (und die dortigen Obmanner) zu verteilen, lasst sich der Ausdruck der
Liste nach Gemeinden gruppieren und in separaten Blocken ausdrucken. Mitglieder ohne
Einzugsermachtigung werden dabei als sogenannte Barzahler separat ausgewiesen, ebenso wie die
vorab (siehe rote Markierung, Abb. 17) festgelegte Aufwandsentschadigung.

Einhebeliste zur Einhebung Nr: 60 / Schadenseinhebung Marz 2010 v

1 @0E e Lua Hawtmd W R Lange SEate 3 (HhoL )

Gemeinde Allersbach

= O ETTET TR B T T o T T O VYT S]] 2008
ELLEREIE TR S Jp09
Fumm s Barohder LIl

wigine | onsitar gt migers kanror oz Jrersnw ve oo ________Jamg |

o ARERTARR T TR0 RN |5 B 2 1504
0 OB S e | R B 00 (L]
Zammt 11BN LEL)

Abb. 19 - Einhebungen Detailansicht — Positionen — Ausdruck Einhebeliste
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Da heutzutage gliicklicherweise der Uberwiegende Anteil der Beitrage per Bankeinzug eingezogen
werden durfte, gilt es nun die entsprechenden Daten, die dann an die Bank Ubergeben werden, mit
Hilfe des Programms vorzubereiten. Fir den Austausch bzw. die Ubergabe der Daten steht ein
genormtes Verfahren (DTA = Datentrageraustausch) zur Verfligung, das heute von jeder Bank
anerkannt wird.

Hierzu miissen nun zuerst die Uberweisungsdaten auf der gleichnamigen Registerkarte eingetragen
werden. Die verwendete Bankverbindung stammt dabei vom jeweils explizit zuzuweisenden
Einhebekontakt, der Verwendungszweck wird entsprechend per Hand eingetragen.

£ UVB Hauptmaske

kover binv kverbincung 1 =1 ELZ | Bork: 20010001 _~ | Bindersdorfer Nerrinsbank:
Konbo-Hr, | Inhaber SO0EEF10 Unber stk surmgsvensin ot s IEAN | EIC
chungszwed | =4 | Schad Frbaing Mz Z0U0 W, Hotelteand Lawrsen
Wermenchngtoweck 5-8
Werwend. zweck 5:12

Werwend. aweck 13-16

| Enhebing besestinen |

Abb. 20 - Einhebungen Detailansicht — Registerkarte 'Uberweisungsdaten’

Sind diese Grunddaten hinterlegt, so kann das schrittweise Erstellen einer Ubergabedatei auf dem
Registerblatt '‘Banken-DTA' erfolgen.

B UVE Haupirmaske

Iwml Objekte Isduamfuulmmnﬂ Pﬂsnnml Versine IG_uhduﬂ lI*JIt*Inmm:mumI

Ustenaruicht Detalansicht | e |

| 14.03.2010 | E e m

s 71500 | 500%
Schadenserbeburg Marz 2010

) | daten | (beree: Banksn-OTA | Emnstelurgen | Dokumente | Historie |

Alke DTA-DatensBize sus Lastschifter-Tabele entfernen | Buchungen I Frotokol I
DTA-Daty an Lasts abele iberget | Verarbeitungslouf Abstrraungskste I

Rt Dabes erstelt =]

Positionen | ol bung b |

Abb. 21 — Einhebungen Detailansicht — Registerkarte '‘Banken-DTA'

Bis zur Dateierstellung miissen folgende 5 Schritte (braune Markierung) ausgefiihrt werden. Die jeweils
letzte, erfolgreich durchgefiihrte Aktion wird im Feld Status (rote Markierung) angezeigt.

1. Alte DTA Datensatze aus Lastschriften-Tabelle entfernen
2. DTA Datensatze an Lastschriften-Tabelle (ibergeben
3. Buchungen (Buchungen kontrollieren )
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4. Verarbeitungslauf (Verarbeitungslauf durchfiihren)
5. Dateierstellung (Ubergabedatei erstellen)

5.5 Personen

Wie bereits in Kapitel 3.1 erwahnt ist die Person das zentrale Element dieser Software, da ihr in jeder
der 6 anderen Elementgruppen Funktionen zugewiesen werden mussen. Alle zu einer Person
erfassten Daten und Funktionen lassen sich hier auf einen Blick einsehen und verwalten.

& LUVB Haupimaske

I Mitglieder I Objekte Iﬁthadunﬁﬂe I Einhebungen I PEfiomen Wersine I Gemeinden .I i) I ™ I Datensatz editieren I

Lishenaresicht M&M{Iﬂ‘e |

ame B Lerrsen Lars Selektiest u]
Veren Linber shidnurugevenein in Brandfblsn Noodstad | prani 7| Soetienurg
Gemeirds Eirvdersdorf =] dresh Schaderetiie: 1 Koy

I —
Porsonendaten | Funktionen | Dolumerts | Historss |

Ancede [ TRel | 2usatz |Frau ) =] Tobefon | f2 0410100000

Worname [ Nachname  Lars Latrsan Mobitedafon | Fax

Strafls Larges Sirafle 34 Emad lsralsrrsandidomain.com

PALZ | Cut | Oristed 20zl Langerbruck Enbernat

Geburtstag [ Hausnams Bndem ... I Bark 1 park2 | Geber. 1 | Gabver. 2

Potiz Bk 200108001 | Birdersdcefer Varsinshank.

!I-: "t Keekobr: 12121212 | Inbaber: Lamsen Lara

Bamerhursg ST

Begiren | Ende | 00.01,2000 _| Il
Ersteldstum 1403, 20100 (3:25:49
Letzte Andenung am 15.03, 2000 034737
Letzte Andenung von Adrin |

Datersatz: 4| 4 | 1316 b | M [be] ven 2722

Abb. 22 — Personen Detailansicht — Registerkarte 'Personendaten’

Bei bestimmten Personen, die haufig offizielle Dokumente unterschreiben muissen (wie etwa der
Vereinsvorsitzende), kann es sinnvoll sein, deren Unterschrift in Form einer Grafikdatei zu hinterlegen.
Klicken Sie dazu in das Feld 'Signatur' (rote Markierung) und figen dann die vorher in einem Grafik-
programm in die Zwischenablage kopierte Information per Drag & Drop ein.
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& LIVH Haupimazke

I""““"’“I Objekte ISduclemeuIEHﬂhlIwnl Prrsanen IG"""“"".I""I"I —ml

Listenansiht W!Wﬁ |

Hame ] fingeres finns Seldtiert | &
Yaren st vansn in Brandfabin Nordstatt | Sl Obbte: 2 SORtBNNR
Gemaside tleashiach | | azahl Schadensfsle: B Key

Parsistutufaten W]m|mbh

El_mm_m_mm_m_
Mbgiedschaft = | 48 _= |Angerer Arns =l iz 01012009
Obielz = 2510 _= |Mollege, Schippen | Andershach Ha ansue N A T )
Ctiebt =209 _x | wiohrhass | Andershach 208 =] e 01002008
Objekt = 2209 = |wiehrhaus, Stal, Stadl | Huppenberg 154 Vwbastm! =] i3z 01.01.200% |30.12.2009
Cbjekt _-Iasm_(wagmmlwfa =] bzez 01002009 31.12.2009
Vispen | z_!u-tmﬁmwumarmalmmﬂﬁdmﬂw = ez 15082009 Etsherigen Scheft
1! | o
Dsweisan | Trennen

Abb. 23 — Personen Detailansicht — Registerkarte 'Funktionen’

Ein Wechsel zur Registerkarte 'Funktionen' zeigt alle der Person zugewiesenen Funktionen auf einen
Blick. Uber die Schaltflichen [Zuweisen] und [Trennen] lassen sich hier fiir jede Funktion
entsprechende Datensatze einer Elementgruppe zuweisen oder deren Zuweisung wieder entfernen.
Die Felder 'Beginn' und 'Ende' zeigen dabei nicht Start und Ende des einzelnen Elements (z. B. eines
Objekts), sondern lediglich das ev. vorgemerkte Ende oder den zugewiesenen Beginn der dieser
Person zugewiesenen Funktion.

5.6 Vereine

Die wichtigsten Daten bei der Erfassung eines Vereins sind die Vergabe des Vereinsnamens und die
Erstellung bzw. Zuweisung, der fiir die Amter 'Vorstand', 'Schriftfilhrer' und 'Kassenwart'
verantwortlichen Personen, sowie die Definition eines Vereinskontaktes. An die hier hinterlegte
Adresse und Bankverbindung erfolgt der Schrift- bzw. Zahlungsverkehr.

& UVB Haupimaske

I Matghader l Objekte Iwmlsmml Porsonen | Vereine | Gemeinden .I')Il“llb-atunmuudiﬂampl

Lstenansicht. Detadorsiht |t |

| Unterstitorgsveren in BrandfBlen Nordstadt |
Hamser Hare
| W} Schriftfihres Angener Anna
iassier

Persorendaten | Doluments | Histeris |

Anrede | Tel | Zusatz  |Menr | =l Tednfon 1 /2 04100-0000
Worname | Mschnams | Waker Wichig Mobdtelafon [ Fax
Strale Postfach 2535 Emai infoiurb-nordstadt, de
PLZ [ et | Crtsbed Nordstadt Inknmet ween, Livb-nordstadt, de
2 ___dinden a1 Bakz | Gebuver. 1 |Gebver. 2
Molk: Bank: Z00L0001 | Birdersdacer Wer
Bt 20 Koo : 20055310 | Inhaber: w«mwmmﬂhm
Erstglull Tuwesizen | Trennen [
Bemeriung Logo
Begin [ Ende  01,00.2010 _| ]
Ersteldstim 1403, 2000 06:41:02
Letzte Andenung am 16.03.2000 00:48:54
patersatz: 14| 4 ] z b Mlrd|vonz
Boowten | pemiteeren | towe vt | fschen| _prucken | EEETE

Abb. 24 — Vereine Detailansicht — Registerkarte 'Personendaten’
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Soll auf den ausgestellten Versicherungspolicen ein Logo oder Vereinswappen ausgedruckt werden,
so muss es hier (rote Markierung) in das Feld 'Logo' per Zwischenablage eingefligt werden. Vorher
muss die Grafik in einem Bildbearbeitungsprogramm markiert und in die Zwischenablage kopiert
worden sein.

Da die Software mandantenfahig ist, besteht die Moglichkeit, mehrere Vereine parallel zu verwalten.

5.7 Gemeinden

Um die anfallenden Aufgaben, besonders bei groen Vereinen mit bis zu mehreren tausend
Mitgliedern, besser verteilen zu kénnen und auch eine gewisse 'Nahe' zu den Mitgliedern zu
gewahrleisten, erfolgt haufig eine Unterteilung der Vereine in Gemeinden. Die fir die Gemeinde
zustandigen Obmanner ibernehmen dann die Verantwortung auf lokaler Ebene. Eine Gemeinde ist
immer genau einem Verein zugeordnet.

Wie schon bei den Vereinen sind die wichtigsten zu erfassenden Daten der Gemeindename und die
Erstellung bzw. die Zuweisung der fiir die dortigen Amter verantwortlichen Personen.

Erfolgen die Einhebungen nicht zentral auf Vereinsebene, sondern werden diese von den einzelnen
Obmannern in ihrer Gemeinde durchgefiihrt, so muss auch ein Gemeindekontakt mit entsprechender
Bankverbindung festgelegt werden. Sollte der zugewiesene Obmann auch gleichzeitig Mitglied des
Vereins sein und Objekte besitzen, so kann die Zuweisung der Bankverbindung tber die Verwendung
der vorher bereits erwahnten zweiten Bankverbindung erfolgen.

#i UVB Haupimaske

| migieder | objerae | schadenstatie | Enbebungen | personen | vereine || Gomeingen .Iz:]ﬁhuamwudwmll

Listenansicht m“lll‘:l

Eindersdorf 22221121 pemendetontait ____ RotschidRobert Y
Obamaann Rt achid Robart
Linber stk zungswerein in Brandfslen Nondstadt = |

Fersonendaten) | Dotamente | Hstorie |

Anrwda [ Teel | Tuestz  Famibe i | i | Telefon i [ 2 04 CO-D000

Yomame | Hochname  Robert Fotschid Mobitolefion | Fax

Strafie Rbntgengasse 2 Emad robert.rotschididomain. de

PLE | vt { Ortaked HE0  Reemers Inbesrst

Geburtstag | Hausname bngom.. | saky [ ewkz  Gebover. 1| Gebver. 2
hotiz Bank: 20010001 | Eindersdorfer Verenshark

! » £ [Eorto-hr: 331113344 | Inhaber: UV Nordstadh

Erstelen I Zme-)sm’ Trennn I

Bemerkung
Beginn | Ende | 01012010 | |
Ersheldatum 14,03 2000 18:05:20
Latzte finderung am 16,003 20010 00:50:46
Latzhe Aederure von Aderiey =l
Detensatz; M| 4 |[ & b | e von 32

Abb. 25 — Gemeinden Detailansicht — Registerkarte 'Personendaten’
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6 Grundeinstellungen

6.1 Versicherungsklassen

Die wichtigste Einstellung, die als Grundlage fir alle Objektzuordnungen und Berechnungen von
Entschadigungen sowie Beitragen dient und somit gleich zu Beginn festgelegt werden sollte, ist die
Eingabe der Versicherungsklassen und deren Beitrage. (Der Aufruf der Maske erfolgt Gber das Menii
'Daten’)

& Versichenungsklassen g@@

-
Jahr 2009~ I Wergin |Unterstitzungsverein Nordstadt = | II Anderm ... ‘ I Andem .. Andem ... | Andem ..,
liNr.__[v-Klasse [Bezeichnung __[Beitrag | Obj. [ Wert vk [ 2 wert ¥k [Red. % | -wert [ Entschad. [Sort. | Aktiv_[Vorgabel| Jahe [ Beginn | Ende |
L b fo 10,00€ 0 0,00€ 70,00€ | 10% 7,008 53,00€ Ld O 2009 | 01.01.09 | 31.12.09
| | 20 9,50€ 0 0,00€ F0,00€ | 10% 700€ 53,00€ Ld O 2009 | 01.01.09 | 31.12.09
[ 30 9,00 1 9,00€ FO00€ 10% 7,008 63,00€ Ld O Z00% | 01.01.09 | 31.12.09
| | 40 8,50€ 6 51,00€ 69,50€ | 10% 6,95€ 52,55 € Ld O 2009 | 01.01.09 | 31.12.09
| | 50 8,00€ 0 0,00€ 66,00€ | 10% 6,60 € 59,40€ Ld O 2009 | 01.01.09 | 31.12.09
| | a0 Fa0E 0 0,00€ 62,50€  10% 6,25€ 56,25 € Ld O Z00% | 01.01.09 | 31.12.09
| | 70 7,00€ ] 0,00€ 59,00€ | 10% 5,90€ 53,10€ Ld O 2009 | 01.01.09 | 31.12.09
| | 80 6,50€ 0 0,00€ 55,50€ | 10% 5,55€ 49,95 € Ld O 2009 | 01.01.09 | 31.12.09
| | a0 6,00€ 0 0,00€ SE,00€  10% 5,20€ 46,50 € Ld O Z00% | 01.01.09 | 31.12.09
| | 100 5,50€ 1 5,50€ 48,50€ | 10% 4,85€ 43,65 € Ld || 2009 | 01.01.09 | 31.12.09
{15 110 5,00€ 0 0,00€ 44,50€ | 10% 445€ 40,05 € Ld O 2009 | 01.01.09 | 31.12.09
| | 120 4,50 € 1 4,50€ 40,50€  10% 4,05€ 6,45 € L O 200% | 01.01.09 | 31.12.09
| | 130 4,00€ ] 0,00€ 36,00€ | 10% 3,60€ 32,40% Ld | 2009 | 01.01.09 | 31.12.09
| | 140 3,50€ 0 0,00€ 31,50€ | 10% 3,15¢€ 26,35 € Ld O 2009 | 01.01.09 | 31.12.09
| | 150 3,00€ 1] 0,00€ 27,00€  10% 270€ 24,30 € L O 200% | 01.01.09 | 31.12.09
| | 160 Z,50€ 0 0,00€ Z2,50€ | 10% 2,85€ 20,25% Ld O 2009 | 01.01.09 | 31.12.09
| | 170 z,00€ 0 0,00€ 18,00€ 10% 1,80 16,20€ Ld O 2009 | 01.01.09 | 31.12.09
| | 180 1,50€ 1} 0,00€ 13,50€  10% 1,35€ 12,15€ Ld O 2009 | 01.01.09 | 31.12.09
| | 190 1,00€ ] 0,00€ 9,00€  10% 0,90€ §,10€ Ld | 2009 | 01.01.09 | 31.12.09
| | 200 0,50€ 0 0,00€ 4,50€  10% 0,45€ 4,05 € ¥ O 2009 | 01.01.09 | 31.12.09
Ed 0,00€ 0,00€ 0,00€ L O 2009 | 01.01.09 | 31.12.09

Jahr abschliefien ] 70,00€ | G70,00€ 57,006 783,00€ Werte neu berechnen Drucken l—

-

Datensatz: |4 | | 1 ‘ 4] |H€| von 20 [l I I _>|—

Abb. 26 — Versicherungsklassen Listenansicht

Dabei ist zu beachten, dass flur die Berechnung der maximalen Entschadigungssummen auch die
Anzahl der Objekte ausschlaggebend ist. Hier wird die Zahl der Objekte je Versicherungsklasse, die
zum Stichtag (Ende-Datum des Gliltigkeitszeitraums, in der Regel der 31.12. des Vorjahres) einem
Besitzer zugewiesenen waren, bertcksichtigt. Die fur das Jahr 2010 gliltigen Betrage berechnen sich
somit aus der Ende 2009 vorliegenden Anzahl von Objekten und dem eingetragenen Beitragssatz.

Zusatzlich kann pro Versicherungsklasse auch ein Eigenanteil, der vom Verein fur seine Unkosten
einbehalten wird, prozentual festgelegt werden. In unserem Beispiel sind das 10%. Ist dieser
Eigenanteil firr alle Versicherungsklassen gleich groR, so kann er iiber die Schaltflaiche [Andern] (rote
Markierung) gleichzeitig fiir alle Klassen eingetragen werden.

Wird im Programm mehr als ein Verein verwaltet, so muss bei der Definition oder Berechnung der
Versicherungsklassen explizit darauf geachtet werden, fir welchen Verein die Einstellungen
vorgenommen werden sollen (blaue Markierung)

Datei | Daten | Extras 2

6.2 Weitere Daten i:;n::r

Im Meni 'Daten’ lassen sich lber den Aufruf separater Masken weitere Eankan
Daten verwalten. Alle hier erfassten Daten dienen als Datenquelle fir BedieLe
Auswahlfelder (Dropdowns), die in den Masken der einzelnen Elemente E’:::':e”tg'”""e”

(siehe Kapitel 5) das Ausfiillen erleichtern oder die Auswahl einschranken
sollen. Es lassen sich zum Beispiel die spater auswahlbaren Anreden

Objektgruppen

Schadensarten
festlegen oder auch die Banken definieren, die dann in den Schriften
Bankverbindungen schnell und fehlerfrei eingetragen werden kénnen. Titel

Wersicherungsklassen
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6.3 Optionen

Alle weiteren Programmeinstellungen koénnen im Menu 'Extras/Optionen’ festgelegt werden.
Insbesondere Vorgabewerte, Sicherheits- und Systemeinstellungen sowie Speicherpfade koénnen
detailliert hinterlegt werden. Bei Bedarf lassen sich auch die Farben (siehe Kapitel 3.1) der einzelnen
Elementgruppen frei definieren.

& Optionen Q@@

Emste\lungen] Berechnungen  Vorgabewerts ]System I Export | Ffade I Sicherheit 1 Farben]

Yorgabewerte fiir Auswahlfelder

Yargabewert Yerein Unterstiltzungsversin Nordstadt ;[ﬂ
Yorgabewert Gemeinde Bindersdarf | 22221121 ;’L{J
Vorgabewert Yersicherungsklasse ¥
Yorgabewert Objektbezeichnung Wohnhaus ;[ﬂ
Yorgabewert Schadensart komplettbrand j ﬂ
VYorgabewert Anrede Herr 1%
Yaorgahewert Tikel ~Ixl
Yorgabewert Dokumentgruppe Allgermein ;[ﬂ

Abb. 27 — Optionen — Registerkarte 'Vorgabewerte

7 Sonstiges

7.1 Bediener

Damit auch im Nachhinein festgestellt werden kann, wer bestimmte Anderungen an den Datensatzen
durchgefiihrt hat, sollte beim Start des Programms ein Bediener angeben werden. Im Meni 'Extras’
kann dieser anschlielend auch ohne erneutes Aufrufen der Software gewechselt werden.

7.2 Serienbriefedaten

Da es die Arbeit in einem Verein in der Regel notwendig macht, mit den Mitgliedern von Zeit zu Zeit
schriftlich in Kontakt zu treten, liegt es nahe, dass die Software bei der Fiille an verwalteten Daten,
diese auch fur Serienbriefe aufbereiten und zur Verfigung stellen kann. Hierzu kann unter 'Extras/
Optionen/Export' ein Standard-Dateiname und —pfad festgelegt werden. Diese Serienbrief-Datenbank
(im MDB-Format) kann dann in den Serienbrief-Dokumenten fest zugewiesen und Uber die
UVB Software jeweils mit den aktuell benétigten Daten geflillt werden.

7.3 Export

Alternativ zur Erstellung einer immer wieder gleichlautenden Datenbank koénnen die angezeigten
Datensatze aber auch individuell exportiert werden. Hier kann sowohl das Format (XLS, TXT, CSV und
MDB) frei gewahlt, als auch die Datei mit einem
Zeitstempel (siehe Mauszeiger und Dateiname)
versehen werden. Bei automatisch vom Programm Bttt otk [l
- passend zum Inhalt — vorgeschlagenen | TArUrFieotimtplederZn00sIonEsIMAD =
Dateinamen, kann dadurch ein Uberschreiben

bereits vorhandener Exportdateien verhindert et | o

B Datenexport Formularangicht

werden. Abb. 28 - Datenexport
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7.4 Datensicherung

Die Verantwortung fur die Sicherung der Daten liegt ausschlielich beim Benutzer (nicht beim
Hersteller) und kann durch das Programm auch nicht umfassend (automatisch) gewahrleistet werden.
Trotzdem wurden seitens des Herstellers weitreichende Vorkehrungen getroffen die Sicherung der
Daten zu unterstutzen.

7.4.1 Datensicherung durch den Benutzer

Wie bereits in der Einflihrung (Kapitel 1.1) kurz erwahnt, werden alle vom Bediener editierbaren Daten
in einer einzigen Datendatei 'uvbdata.mdb' gespeichert. Das macht ein Verwalten und Sichern der
Daten verhaltnismafig einfach. Wird diese Datendatei - wie empfohlen - auf einem Serverlaufwerk
abgelegt, das taglich gesichert wird (zum Beispiel durch eine taglichen Nachtsicherung mittels
Streamer oder ahnlichem), so sollten auch bei unvorhergesehenen Vorkommnissen kaum Daten
verloren gehen konnen. Hinweis: Sie kdnnen sich den Speicherort der Datendatei anzeigen lassen,
indem Sie das Menu 'Extras/Optionen/System' aufrufen.

Die UVB Software an sich kann jederzeit aus dem Internet wieder heruntergeladen und neu installiert
werden. Eine Sicherung der entsprechenden Programmdateien ist daher nicht notwendig.

Die Lizenzdatei 'uvb.key', die sich zu jeder Zeit im Verzeichnis der Datendatei befinden muss, kann
ebenfalls der automatischen (Server-)Sicherung unterzogen werden. Bei Verlust kann Sie aber auch
jederzeit wieder aus der lhnen zugesandten eMail extrahiert oder vom Hersteller neu erstellt werden.

7.4.2 Automatische Datensicherung

Um groRtmdogliche Sicherheit zu gewahrleisten, wurde zusatzlich noch eine automatische
Sicherungsroutine fir die Datendatei in das Programm integriert.

Hierbei erstellt das Programm in bestimmten Abstidnden automatisch eine Sicherungskopie Ihrer
Datendatei 'uvbdata.mdb'. Das Intervall fiir diese Sicherung kann individuell festgelegt werden. (Auf
Wunsch Iasst sich die automatische Sicherung auch ganz abschalten) Die Sicherung erfolgt immer
beim Starten des Programms und setzt voraus, dass die Datei zu diesem Zeitpunkt nicht gesperrt ist
(z.B. durch parallelen Zugriff im Netzwerk) und fiir den eingetragenen Zeitraum noch keine Sicherung
vorhanden ist. Das Verzeichnis mit dem Namen 'AUTOSAVE', in dem die Sicherungskopien
gespeichert werden, ist ein Unterverzeichnis zum Programmverzeichnis. Es ist fest vorgegeben und
kann somit vom Benutzer nicht gedndert werden. Sie kdnnen die maximale Anzahl der Dateien dieses
Verzeichnisses festlegen. Es sind Werte zwischen 10 (Standard) und 999 erlaubt.

Zusammen mit der oben beschriebenen Sicherung sollte somit eine mehr als ausreichende Daten-
sicherheit bestehen.

7.4.3 Geloschte Datensatze

Trotz aller Datensicherung kann es in Einzelfallen, vor allem bei der Bedienung durch mehrere
Anwender, vorkommen, dass einzelne Datensatze aus Versehen manuell geléscht werden und dies
erst nach einiger Zeit festgestellt wird. Auch fir diesen Fall bietet die Software eine Lésung, da die mit
Hilfe der entsprechenden Schaltflachen geldéschten Datensatze nicht physikalisch aus der Datendatei
entfernt, sondern lediglich deaktiviert werden. Im Men( 'Extras’ lasst sich die Ansicht aller Masken von
aktiven Datensatzen (Normalfall) auf inaktive Datensatze (Sonderfall) umschalten. Auf diese Weise
koénnen alle jemals geldschten Datensatze wieder sichtbar gemacht werden. Die ehemals vorhandenen
Zuweisungen kdnnen systembedingt allerdings nicht deaktiviert werden, sondern werden tatsachlich
geloscht. Die Verbindungen der Elementgruppen untereinander lassen sich somit nur noch mit Hilfe
der gespeicherten Historie rekonstruieren.
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Listenansicht Deta\lansicht]H\IFe ]

B wasl 09173999 |
W[5 Riemersdorf 09197197

Abb. 29 — Gemeinden Listenansicht — Inaktive Datensatze

Damit nicht aus Versehen mit den bereits als inaktiv gekennzeichneten Datensatzen gearbeitet wird,
wurde diese Anzeige deutlich durch einen dicken schwarzen Rand kenntlich gemacht.

7.5 Fernwartung

Um dem Anwender bei Fragen schnell und unkompliziert weiterhelfen zu kdnnen, wurde im Menu '?'
der Aufruf einer Fernwartungssoftware in das Programm integriert. Mit Hilfe dieses externen Tools, das
zusammen mit dem Programm ausgeliefert wird, kénnen Mitarbeiter des Supports und Benutzer der
Software gleichzeitig den Bildschirm vor Ort sehen und die Software bedienen. Diese Art der
Unterstitzung erleichtert die Kommunikation ungemein, ist allerdings kostenpflichtig.
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